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1. CONTROLES DE QUALITE DU LABORATOIRE

Le Concept QUALAB (http://www.qualab.ch/conc_f.pdf) et les directives de la Liste des Analyses
(LA) définissent les obligations légales relatives aux analyses médicales.

1.1. Contréle de Qualité Externe (CQE)
Le Contréle de Qualité Externe est défini par la QUALAB (http://www.qualab.ch/CQE_2007_f.pdf).
C’est la mission du CSCQ (http://www.cscq.ch) d’en assurer la réalisation. Ce contrble est
obligatoire depuis des années.
Il s’agit du controle de I’exactitude des résultats produits par un systéme analytique. A cet effet, le
résultat fourni par un laboratoire est comparé aux résultats de I'ensemble des laboratoires utilisant la
méme méthode et aux résultats de tous les laboratoires pour le méme analyte ou constituant.
La QUALAB définit des limites de tolérance acceptables pour chaque analyte et impose, dans la
plupart des cas, que 75 % des résultats de CQE annuels du laboratoire soient dans ces limites.

1.2. Controle de Qualité Interne (CQlI)
C’est une obligation légale depuis le 1° juillet 2005. Le site http://www.qualab.ch/CQI_1.01.pdf
donne les exigences actuelles qui ont été fixées par la QUALAB.
Le CQIl permet, pour chaque analyte, de contréler essentiellement la précision et la
reproductibilité des résultats d’'un systeme analytique. Ce contrble est impératif avant d'effectuer
des analyses pour des échantillons de patients.
La méthode est simple : il faut disposer d’'un échantillon de contréle pour un ou plusieurs analytes.
Pour chacun d’'eux, le fabricant définit les valeurs limites ou acceptables ( + 3 DS, ou DS est la
déviation standard) et parfois une valeur cible ou moyenne.
On passe donc I'échantillon de CQIl dans le systéme analytique et on saisit le résultat qui doit se
situer obligatoirement entre les valeurs limites fixées par la QUALAB, ou par le fabricant si elles sont
plus séveres. La fréquence des CQI dépend des systémes analytiques : en principe, pour les
systemes fermés type chimie séche, au moins une fois toutes les deux semaines, mais aussi en cas
de changement de trousse de réactifs (nouveau lot), de nouvel étalonnage, de changement de
matériel dans le systéme analytique (pipettes par exemple), en cas de doute quant aux résultats
d’analyse, pour les nouveaux collaborateurs.
Une analyse statistique des résultats du CQI doit étre faite et ses résultats doivent étre conformes
pour qu’il soit possible d’exécuter des analyses pour des patients

1.3. Logiciel de Contréle de Qualité Interne (CScqi)
Le CScqi permet de se conformer simplement aux obligations définies par la QUALAB, en
automatisant les taches de contrdle et en permettant de créer les documents de contréle devant étre
conserveés.
Ce logiciel donne, en temps réel, sous la forme d’un graphique dynamique, les données de
conformité. Un systéme de mise a jour du logiciel en fonction de I'actualisation des directives est
prévu afin de garantir a chaque laboratoire la prise en compte des nouvelles exigences.
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2. CScal : INSTALLATION ET CONFIGURATION
2.1. Installation de I’application

1. Télécharger le fichier InstallCScqi.exe depuis le site du CSCQ. Le sauvegarder sur votre disque
dans le répertoire de votre choix (Ex: C:\CScqi).

2. Lancer le programme InstallCScqi.exe par un double clic sur le nom du fichier. Selon I'antivirus
présent sur votre ordinateur, I'écran d’avertissement suivant peut s’afficher.

Fichier ouvert - Avertissement de sécurite ﬂ

L'éditeur n'a pas pu &tre vérnifié. Youlez-vous vraiment exécuter
ce logiciel ?

Marn :  InstallCScai. EXE
Editzur: Editeur inconnu
Type . Application
Saource : C:\Téléchargement ¥PYCScqi

ExEcuter | Annuler I

¥ Toujours demander avant d'ousir ce fichier

zan éditeur. M'exécutes que les logiciels des Aditeurs apprauvés par

@ Ce fichier ne contignt pas de sighature numérnque valide authentifiant
vous. Comment savaoir guels logiciels je peus exécuter ?

3. Dans ce cas et étant donné que le programme CScgqi a été contrdlé exempt de virus, cliquer sur
Exécuter. L’écran suivant apparait.

CScqi

i H Francaiz
ﬁ Allemand

Deve

*NI%F'& o1’ H Annuler

4. Choisir la langue puis cliquer sur OK.

CScqi - Assistant d'installation
| "

Ce programme va installer le logiciel CScdi sur votre ordinsteur.
Il est recommandé de fermer toutes les applications en cours avant de lancer Iinstallation.
L'application va &tre installée dans le répertoire suivant ©
CCSeoih

Développé

WINDEV. | version: zi07.ma Suivant » I Annuler
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5. Sivous souhaitez ne pas utiliser le répertoire d’installation par défaut (C:\CScqi), cliquer sur le
bouton a droite du champ et sélectionner le nouveau répertoire. Cliquer ensuite sur Suivant.

6. Le programme demande alors le répertoire pour enregistrer les données. Vous pouvez choisir
le répertoire proposé ou sélectionner un nouveau répertoire. Cliquer ensuite sur Suivant.

CScqi - Assistant d'installation

Sélection du répertoire des données

“ous pouvez indiguer 'emplacement des fichiers de données de I'application.

Mote : =i un chemin est laisse vide, il conservera la valeur par defaut indigue lors de la création de
l'exécutable.
Développé -

W|NDEV_ [<Erécédent] Suivant = ” Annuler ]
- 4

7. Le résumé des paramétres d'installation est affiché. Si tous les paramétres sont corrects,
cliquer sur Suivant pour commencer l'installation

CScqi - Assistant d'installation

Résumé de l'installation

Linstallation va poLvoir commencer

Options sélectionnées

Linatallation va étre effectuée dans le répertoire -
CACSCon

Type dinstallstion choisi : installstion compléte

Exécution de la modification automatigue des données.

4 L3

Si vous voulez revoir ou changer des options, cliquez sur 'Précédent’.
Si vous étes satisfait de vos chaix, cliguez sur 'Suivant'.

Développé s
WINDEV. <Erécédentl Suivant » ” Annuler
cscQ .. . . R ez s Version : 01.00 Page
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8. Une fenétre indique alors la fin de l'installation. Sélectionner les options souhaitées puis cliquer sur
Terminer dans la fenétre affichée.

CScqi - Assistant d'installation
- 5 :
Linstallation est terminge.
Cliguez sur ‘Terminer' pour quitter | programme
Lancer e programme
Placer un icone sur e bureau
Développe
WINDEV. Terminer

2.2, Gestion de I’application

Avant de pouvoir utiliser I'application CScgqi, il est nécessaire de définir un superviseur. Le superviseur
est un utilisateur privilégié ayant des droits étendus permettant :

¢ de modifier les informations de configuration

e de créer des comptes pour les utilisateurs

e de gérer les droits d’accés

e de définir des dates de début et de fin d'autorisation d’utilisation du logiciel pour chaque

utilisateur.

Il est important de noter que l'information « Prénom ou laboratoire » et le code « code EAN » sont
saisis une fois pour toutes lors de la configuration de I'application. Ces informations ne peuvent plus étre
modifiées par la suite méme par le superviseur.
L'entéte présente sur les rapports est composée automatiquement a partir des informations saisies. Elle
identifie le laboratoire de fagon unique et univoque.
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2.3. Configuration des utilisateurs
L’écran de configuration est automatiquement affiché, aprés l'installation au premier lancement du
programme. Les informations pourront étre mises a jour par la suite a I'exception de « Prénom ou
laboratoire » et « Code EAN ». |l est possible de choisir la langue dans la liste déroulante en haut et
a gauche de la fenétre.

1. Dans cet écran, entrer les informations suivantes (les champs obligatoires sont en gras)
e le titre du responsable du laboratoire
¢ le prénom du responsable du laboratoire ou le nom du laboratoire
e le nom du responsable du laboratoire
e le code EAN et le numéro de concordat. Le code EAN est celui du médecin
responsable du laboratoire
les coordonnées du responsable du laboratoire (téléphone, adresse)
e l'adresse électronique du responsable du laboratoire

Laboratoire et utilisateurs CScqi Utilisateur en cours: |Z||:,fg|

Les rubrigques “Prénom ou laboratoire”, "Code EAN™ et
“NPA lieu”sont obligatoires

Prénom ou laboratoire

SN

Irpotter

Mam

Code EAN

M® concordat

Téléphone

Adresse

NPA et lieu

ehdail

En-téte ajoute sur les rapports CScyi
EAN: |
Collaborateurs

Su|:-= 1Dy, Mom Prénom S Visad, Valable du au Teléphone -

2. Vérifier 'exactitude des champs « Prénom ou laboratoire » et « code EAN ». Contrbler aussi
I'entéte ajoutée sur les rapports présentée dans un cadre au centre de la fenétre.

3. Dans la zone Collaborateurs en bas de la fenétre, entrer les noms, prénoms et visas des
utilisateurs de I'application, y compris ceux du superviseur. Définir au moins un superviseur en
cochant la case la plus a gauche.

4. Entrer des dates de début et de fin d’utilisation. Ces dates sont facultatives. Si la date de fin
d'utilisation n’est pas définie, la durée d'’utilisation est illimitée.

5. Valider en cliquant sur Enregistrer. Une fenétre de confirmation est alors affichée. Cliquer sur
Oui pour enregistrer les informations ou sur Non pour effectuer des modifications. Attention,
aprés avoir validé, lI'information « Prénom ou laboratoire » et le code « Code EAN » ne
pourront plus étre modifiés.
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24. Importation des utilisateurs
Pour les grands laboratoires avec plusieurs installations et de nombreux collaborateurs, il est possible de
définir une configuration dans un fichier et I'importer directement dans I'application.

1. Créer un fichier UTILISATEURS.TXT dans le répertoire d’installation de I'application. La structure
de ce fichier est la suivante :

Ligne 1 : Informations du laboratoire
e le nom du laboratoire
champ non rempli (blanc)
champ non rempli (blanc)
le code EAN (celui du médecin ou du responsable FAMH du laboratoire)
le numéro de concordat
le numéro de téléphone
I'adresse du superviseur
le code postal et la ville du superviseur
I'adresse électronique du superviseur en minuscules

Ligne 2 : Informations sur le compte de I'utilisateur défini comme superviseur
e |e nom de l'utilisateur

le prénom de I'utilisateur

le visa

le code EAN

le numéro de concordat

le numéro de téléphone

'adresse de l'utilisateur

le code postal et la ville de I'utilisateur

I'adresse électronique de I'utilisateur en minuscules

Ligne 3 et suivantes : Informations sur le compte des autres utilisateurs
o définition des champs identique a la ligne 2

Les champs sont séparés par des tabulations et les lignes par des retours chariot (touche Entrer)

2. Dans la fenétre, cliquer sur Importer. Les informations sont importées dans l'application. Un
exemple d’'importation est donné sur I'écran suivant.

¢l Laboratoire et utilisateurs CScqi Utilisateur en cours: |:||:,r>__(|

gl Les rubriques "Prénom ou laboratoire™, "Code EAN” et

"NPA lieu"sont obligatoires

Titre Labaoratoire hd

Prénom ou laboratoire |Dr Demo Irnpatker

Code EAN |?601UU1 326407

N® concordat |

Téléphone |

Adresse |

NPA et lieu |1225 Chéne-Bourg

eMail |

Er-téte ajouté sur les rapports CScgi
Laboratoire Dr Demo, 1225 Chéne-Bourg
EAN: 7601001326507

Collaborateurs i
Sup” 1D, Mom Frénom T Wisady, Walable du au Téléphone
v 1 Demo [ MD
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3. CScal : UTILISATION

3.1. Visa et mot de passe
A chaque lancement de I'application CScgqi, le visa et le mot de passe sont demandés a I'utilisateur.
Pour utiliser I'application CScqi :

1. Lancer I'application CScgqi en cliquant sur I'icbne de votre bureau. L’écran suivant apparait.

£ Bienwenue sur le CS5cqi , Version 2007.01a

Four entrer en tant quiutilizatewr anonyme [accés en lecture
zeulement], veullez zaizir '""IIE" danzs le champ '"iza'"

Pour chanager le mot de pasze, preszez <TAB>» en sortant du
champ "Mat de pagzze

Yisa (1 & 3 caractéres) I

Mot de passe

Code de liceqce T

2. Entrer le visa qui vous a été attribué par le superviseur.

3. Entrer le mot de passe. Lors de la premiére connexion, vous devez définir un mot de passe.
Saisir le mot de passe dans le champ Mot de passe puis a nouveau dans le champ de
confirmation.

4. Cliquer sur OK. La fenétre principale de I'application s’ouvre.
5. Lors de la premiere utilisation du logiciel, le programme demande de définir I'imprimante par

défaut. Il est proposé de ne pas utiliser 'imprimante par défaut de votre ordinateur. Si vous ne
désirez pas changer d'imprimante, cliquer sur Non.

6. Pour en choisir une autre, cliquer sur Oui. Une fenétre vous permet alors de sélectionner
l'imprimante de votre choix.

3.2. Changement du mot de passe
Pour changer le mot de passe d’un utilisateur :
1. Lancer I'application CScgqi en cliquant sur I'icbne de votre bureau. L'écran suivant apparait.

¢ Bienvenue sur le C5cqi . Yersion 2007 .01

Four entrer en tant qu'utilizateur anonyme [accés en lecture
zeulement], veuillez zaizir "UE" danz le champ '"iza".
Four changer le mot de pasze, pressez <TAB> en sorkant du
champ "Mot de pasze".

Yisa (1 & 3 caractéres) D

Mot de passe |"

Zhanger le mot de passe

Code de licence |

Mise & jour du logiciel

Francaiz

2. Entrer votre visa

3. Cliquer dans le champ Mot de passe. et entrer votre mot de passe. Appuyer sur la touche de
tabulation. Un nouveau bouton Changer le mot de passe apparait.

4. Cliquer sur ce bouton. Entrer votre nouveau mot de passe puis le saisir a nouveau pour
confirmation.
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3.3. Licence

3.3.1. Licence
Le logiciel peut étre utilisé gratuitement pendant une période de 31 jours. Passé ce délai et pour
continuer a pouvoir employer le logiciel CScgqi, I'utilisateur doit s'acquitter du paiement d'une licence
d’utilisation auprés du CSCQ. Au dela, et sans payement, le logiciel n’est plus utilisable et la totalité
des données introduites est perdue. La licence donne le droit d’utiliser le logiciel CScqi sur un unique
poste.
Le logiciel CScqi reste la propriété du CSCAQ.
Aucune modification, adaptation ou traduction du logiciel CScqi ne peut étre réalisée par le détenteur
de la licence. Ces taches sont exclusivement effectuées par le CSCQ.

3.3.2. Responsabilité
L'utilisateur du logiciel CScgi est seul responsable de I'exploitation de celui-ci. En particulier il est
responsable de la sauvegarde des informations liées ou non au logiciel, de I'utilisation et/ou de
l'interprétation des résultats obtenus, ainsi que des mesures prises.
Le CSCQ ne peut étre tenu responsable de quelque dommage direct ou indirect, de perte
d’exploitation ou de préjudice moral liés a I'utilisation du logiciel.

3.3.3. Confidentialité
La confidentialité des informations relatives a chaque utilisateur du logiciel CScqi est garantie par le
CScCaQ.
De la méme maniére, I'utilisateur du logiciel CScqi s'engage a garder confidentielles les informations
relatives a ce logiciel. Il s'interdit en particulier la cession, diffusion ou copie directes ou indirectes du
logiciel CScqi ou de tout autre élément lié a ce logiciel méme a titre gratuit.
L'utilisateur s'engage aussi a faire respecter par son personnel les termes de la licence accordée.

3.4. Enregistrement du code de licence de I'application CScqi
A chaque lancement, un message en bas de la fenétre vous indique le nombre de jours qu’il vous reste
pour essayer gratuitement I'application CScqi. Une fois le délai d’essai de 31 jours écoulé, elle ne sera
plus accessible a moins que le code de licence ait été entré.

Pour enregistrer le code de licence :

1. Procéder au paiement de la licence selon le mail que vous recevez au moment du téléchargement.
Vous recevrez alors votre code personnel de licence par courrier électronique. Les adhérents au
CSCQ bénéficient d’un tarif préférentiel. Les abonnés au dossier médical ORVAL sont dispensés
de paiement. lls doivent cependant faire une demande par courrier électronique a
cscqi@medsyn.ch.

2. Lancer I'application CScgqi en cliquant sur I'icone de votre bureau. L’écran suivant apparait.

{.¢ Bienvenue sur le CScqi . Yerzion 200701

Pour entrer en tant gqu'ntilizateur anonyme [accés en lecture

zeulement], veullez zaizir ""IJE" dans le champ '"iza'" -
Pour changer le mot de pasze, preszez <TAB> en sortant du 3
champ "ot de pasze". g

Visa (1 4 3 caractéres) ||

hot de passe |

Code de licence I ......

I Mise & jour du logiciel I

Langue |Franu;ais

3. Entrer votre visa et votre mot de passe.
4. Saisir votre code de licence dans le champ Code CScqi. Cliquer sur OK pour valider.

3.5. Mises a jour du logiciel
Les mises a jour de I'application CScqi (tables, fonctionnalités, ...) sont téléchargeables a partir du site
du site du CSCQ, http://www.cscq.ch.
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4. MISE A JOUR DES INFORMATIONS DE CONFIGURATION
ET GESTION DES UTILISATEURS

Seuls les utilisateurs déclarés comme superviseurs ont les droits pour modifier les données
d’enregistrement, créer de nouveaux utilisateurs et modifier leurs droits.

4.1. Mise a jour de la configuration
Les informations de configuration a I'exception de « Prénom ou laboratoire et Code EA» peuvent
étre modifiées par le superviseur. A cet effet :
1. Lancer I'application CScqi en cliquant sur I'icone de votre bureau. La fenétre principale de
I'application CScgqi apparait. Entrer votre visa et votre mot de passe.
2. Cliquer sur Fichier en haut a gauche de la fenétre puis choisir Gestion des utilisateurs. La
fenétre de configuration de I'application apparait

Laboratoire et utilisateurs CScqi Litilisateur en cours: Demo M : |X|

Les rubrigques "Prénom ou laboratoire™, "Code EAN™ et
"NPA lieu”sont obligatoires

Titre |La|:u:uratuire -

Prenomy il alonatomne |Dr Demao

Q  Feme

ol RN I?EEI1EID13255EIT

M*® concordat |

Téléphone | "
Adresse 1200

NPA et lieu |1225 Chéne-Bourg -

e Mail | -

. "
En-téte ajouté

Laboratoire Dr Demo, 1225 Chéne-Bourg
EAN: 7601001326507

Prénom "»-"lsai Y alable du Téléphane - E

Culllhnrit:ur:

Sup IDﬁ

1 Laborantine

3. Modifier les informations puis cliquer sur Enregistrer pour les sauvegarder.

4. Lafenétre de demande de visa et de mot de passe est a nouveau affichée. Cliquer sur
Fermer pour sortir de I'application CScgqi ou saisir son visa et son mot de passe pour ouvrir
cette application.
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4.2. Gestion des utilisateurs
Le superviseur gere les comptes et les droits des utilisateurs. A cet effet :

1. Lancer l'application CScqi en cliquant sur l'icbne de votre bureau. La fenétre principale de
I'application CScqi apparait.

2. Cliquer sur Fichier puis choisir Gestion des utilisateurs. La fenétre de configuration de
I'application est affichée (voir ci-dessus).

3. Dans la zone Collaborateurs en bas de la fenétre, entrer les noms, prénoms et visas des
utilisateurs de l'application. Attribuer si nécessaire a I'utilisateur les droits de superviseur en
cochant la case la plus a gauche.

4. Entrer des dates de début et de fin d'utilisation. Ces dates sont facultatives. Si la date de fin
d’utilisation n’est pas définie, la durée d’utilisation est illimitée.

5. Cliquer sur Enregistrer pour sauvegarder les informations saisies.

6. La fenétre de demande de visa et de mot de passe est a nouveau affichée. Cliquer sur Fermer
pour sortir de l'application CScqi ou saisir son visa et son mot de passe pour ouvrir cette

application.

GESTION DES ANALYTES
Le terme Analyte désigne le constituant mesuré, le terme Analyse désigne la mesure réalisée.
L’application CScqi propose une liste d’analytes courants. L’utilisateur a cependant la possibilité de
définir ses propres analytes.
Par Analytes actifs, on entend la liste des analytes utilisés dans le laboratoire par opposition aux
Analytes inactifs incluant les analytes courants définis dans I'application CScqi mais non mesurés dans
le laboratoire. Pour des raisons de clarté des écrans, le logiciel permet de n’afficher que les analytes
actifs.

5.1. Liste des analytes et activation

Pour afficher la liste des analytes :
1. Lancer l'application CScqgi en cliquant sur l'icbne de votre bureau. La fenétre principale de
I'application CScgqi apparait.
2. La liste des analytes disponibles est affichée dans la partie gauche de la fenétre. lls sont triés par
ordre alphabétique croissant.
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| £ Analyses / Archives Utilisateur en cours: Nemo Démosthéne x|

Fichier 7
\guacms B Créer un analpte personnel Q] g
1 inactifs lﬁ Fenommer un analpte personnel g
) tous x Supprimer un analyte personnel I % Oluerie I‘anal_l,lsel
Analytes disponibles !\nalyses avec échantillons de controle échus =
Acti & Analyte o hité oK - 7 Analyte 0 i - —
H |P-Tromboplastine % temps de - S potchem 06.01.2008
W P-Tromboplastine INR, temps de - IMR 5-ALAT [GPT) Spotchem 34 31.12.2005
¥ SALAT (GPT) uA . S-A5AT (GOT) zazat 545 31.12.2005
¥ SASAT (GOT) uA . S-Cholestéml total Spotchem 4GEG 31.12.2005
¥ S-Cholestérol total mmald . 5-Chalestéol, HDL Spotchem TEST1 31.12.2005
¥ 5-Cholestérol, HOL mmal] . 5-Chalesténl, HDL Spotchem L 21.01.2006
W 5-Créativine pmold] . S-Créatinine Spotchem 4GE6 31.12.2005
W S-Gamma-glutamyliiansférase uA . S-Créatinine 554 GSF 31.12.2005
¥ 5Glucoss mrmall . 5-Glucose Spotchem 4BE1 31.12.2005
¥ 5-Phosphatase alcaling uA 5-Protéine C réactive Spotchem gooo 22.01.2006
W S-Protéine C réactive mg/l . S-Protéines totales Spotchem KL 22.01.2008
[ {Daubleclick sur la ligne pour ouwrir lanalyse; o/l . 5-Test Aklain Spotchem KG 22.01.2008
i etsshitlenones Notvilslhoidobigatarie ka [ S-Tiighcerides Spotchem JoLs 02.01.2006
¥ S-Triglycérdes mrmold . S-Triglvcérides Ty TRY1 22.01.2006
¥ S-Urates [acide uriqus] prnold! . 5-Triglycérides try2 TR2 24.01.2008
¥ 5-liée mmal] . S-Urates (acide urique) Spotchem 4GE6 3.12.2005
W So-Eosinophiles E4 |5-Urge saszat KL 11.01.2006
W SgEmthiocytes, numération des - E 124
¥ SgHématocrits % -
W So-Hémoglobine alyquée %
¥ SgHémogiobine folale ol Apchiver 'analyse échue sélectionnée
¥ Sg-leucocytes, numération des - E 94
¥ Sglymphocytes %
¥ SoMonocytes %
¥ Sg-Meutrophiles botaus 4
¥ Sg-Thrombocytes, numération dss - E 94

% Ovrir lex archives

=)
@

3. Le déplacement dans la liste s’effectue en cliquant sur 'un des analytes puis en utilisant les
touches A ou W du clavier.

4. Pour afficher :

e tous les analytes disponibles dans I'application CScgqi, cliquer sur le bouton radio tous
situé en haut et a gauche de la fenétre. La zone contenant la liste des analytes est

mise a jour.
e les analytes actifs, cliquer sur le bouton radio actifs situé en haut et a gauche de la
fenétre
e les analytes inactifs, cliquer sur le bouton radio inactifs situé en haut et a gauche de la
fenétre
Yoi .
&) v Créer un analyte personnel 9
i i.ﬁa.:ti.fg ,_{]’ Renammer un analvte personnel

() tous ) 4 Supprimer un analyte personnel I % Ovavir I'anal_'.'SEI

5. Pour activer un analyte, il suffit d'afficher tous les analytes, de sélectionner I'analyte a activer
et enfin de cocher la case actif par un simple clic ou en entrant la touche Espace du clavier.

6. Pour désactiver un analyte, il suffit d'afficher les analytes actifs, de décocher la case actif de
I'analyte a désactiver puis de réafficher les analytes actifs (clic sur tous puis actif).

5.2. Création d’un analyte
L’application permet a I'utilisateur de définir ses propres analytes. La création d’'un analyte personnel
est nécessaire par exemple si les unités utilisées par le laboratoire ne correspondent pas a celles
définies en standard dans I'application.

Pour créer un analyte personnel :
1. Lancer I'application CScqi en cliquant sur I'icone de votre bureau. La fenétre principale de
I'application CScqi apparait.
2. Cliquer sur Créer un analyte personnel. L’écran suivant est affiché
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5.4.

{ £ Saisie d'une nouyel analyke

MHaom de 'analyte

=101 x|

Abréviation de 'analyte

!

I—
Code OFAS I

IEI

Tolérance en &

-

Exernple de résultat EEEEE

[Initéz de mesure

prold|
E 124

E B/

E 39/

fl

g/kg =
all Z

Entrer le nom de I'analyte et son abréviation.

Entre le code OFAS puis la tolérance QUALAB si elle est définie. La tolérance QUALAB t quaLas
(en %) définit un intervalle de tolérance [ valeur cible x (1 - tquaLas /100), valeur cible x (1 +
tQUALAB / 100)]

Définir le format de la valeur mesurée pour cet analyte en le sélectionnant dans la liste déroulante
proposée. Le format sert essentiellement a I'affichage des valeurs saisies.

Sélectionner I'unité de mesure dans la liste déroulante proposée
Valider la création en cliquant sur le bouton OK.

Renommer un analyte personnel
les analytes personnels peuvent étre renommeés. A cet effet :

Lancer l'application CScqi en cliquant sur I'icbne de votre bureau. La fenétre principale de
I'application CScgqi apparait.
Sélectionner I'analyte a renommer en cliquant dessus.

Cliquer sur Renommer un analyte personnel. Le nom de l'analyte apparait sur un fond bleu.
Changer le nom puis entrer Retour.

La modification n'est pas possible pour un analyte standard. Cliquer sur Renommer un analyte
personnel n'a aucun effet.

Suppression d’un analyte personnel

Seul les analytes personnels peuvent étre supprimés a condition qu’il n’existe pas d’analyses en cours de
ces analytes. Pour cela :

1.

Lancer l'application CScqi en cliquant sur I'icbne de votre bureau. La fenétre principale de
I'application CScqi apparait.

2. Sélectionner I'analyte a supprimer en cliquant dessus.
3. Cliquer sur Supprimer un analyte personnel. Un écran de confirmation de suppression est
affiché. Cliquer sur Oui pour supprimer I'analyte ou sur Non pour le conserver.
4. Si un analyte standard a été sélectionné, un message d’erreur est affiché et la suppression est
annulée.
cscQ CScqi : logiciel de contréle de qualité interne Version: 01.00|  Page
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6. GESTION DES ANALYSES

Le terme Analyse désigne la mesure réalisée. Pour un analyte donné, il est possible de définir de
une a six analyses en parallele. L'utilisation d’analyses distinctes pour le méme analyte est
nécessaire si le laboratoire dispose de plusieurs appareils ou si les échantillons de contréle ont des
valeurs cibles différentes.

6.1. Création d’une analyse
Pour créer une analyse :

1. Lancer I'application CScgi en cliquant sur l'icone de votre bureau. La fenétre principale de
I'application CScqi apparait.

2. Sélectionner l'analyte en cliquant dessus puis cliquer sur Ouvrir une analyse. Le méme
résultat est obtenu en effectuant un double clic sur I'analyte choisi.

3. Si aucune analyse n’a été définie pour I'analyte choisi, le message Pas encore de valeurs
saisies pour cet analyte est affiché. Cliquer sur OK pour valider le message.

4. |’écran suivant est affiché.

1€ Saisie d'une nouvelle analyse E]|§|E|

9] S-Glucese [mmol/l]

Format du résuttat |Entier sur 2 position(s] et 1 décimalel: = |

Pour ajouter un échantillon de contréle, cliquez + et entrez son waleur cible [IN1]
identificatewr [idem pour l'appareil). Une liste de tous ces échantillons est i
automatiguement créee et propozée & chague nouvelle analyze. Tolerance % 10.0

Echantillan Gl i v | Valminimum a0

N lot échantillon [ Wal. maximu
Echéance de 'Schantillon i

Appareil { local |

MD Reset

Annuler

Pressez <Esc> si vous voulez recommencer toute la saisie

5. Choisir éventuellement un autre format d'affichage du résultat

6. Entrer lidentificateur de I'échantillon de contrdle dans le champ Echantillon CQI. Si
I'identificateur a déja été défini, le sélectionner dans la liste déroulante.

Si l'identificateur n’existe pas dans la liste déroulante, cliquer sur le bouton *, puis I'entrer
dans le champ. Ce nouvel identificateur est automatiquement ajouté dans la liste des
identificateurs existants et sera proposé a la prochaine création d’analyse.

7. Entrer le numéro de lot ainsi que la date de validité de I'échantillon de contrdle. Pour choisir la
date dans un calendrier, cliquer a droite dans le champ Echéance de I'échantillon.

8. Entrer l'appareil servant a la mesure ou un identificateur du local ou il se trouve. De maniére
analogue a la sélection de lidentificateur de I'échantillon de contrble, I'appareil peut étre
sélectionné dans une liste déroulante ou ajouté a cette liste.

9. Entrer:

e soit la valeur cible et la tolérance. Par défaut la tolérance QUALAB est proposée. Les
valeurs minimum et maximum sont automatiquement calculées.

e soit les valeurs minimum et maximum. Ces valeurs déterminent la valeur cible (milieu
de l'intervalle) et un pourcentage de tolérance selon le fournisseur de I'échantillon de
contréle

trournisseur = 100 * (max -min) / 2 * valeur cible
Attention, pour la détermination des seuils d'avertissement et d'alarme, I'application utilise
toujours la tolérance QUALAB en particulier si la tolérance QUALAB (tquaLag) €st plus sévere
que celle du fournisseur de I'échantillon de contrdle (tsournisseur)-

Remarques :
e Si une ou plusieurs analyses ont été définies pour I'analyte choisi, la création d’'une
nouvelle analyse est réalisée en cliquant sur le bouton Nouvelle analyse de I'écran
Analyses actives.
e Le nom d’'un analyte personnel peut directement étre modifié dans la liste des analytes
csca CScqi : logiciel de contréle de qualité interne Mise éjOnggg;/ﬁ)bgg 123/9288




6.2. Sélection d’une analyse
Pour sélectionner une analyse :
1. Lancer l'application CScqi en cliquant sur I'icbne de votre bureau. La fenétre principale de
I'application CScqi apparait.
2. Sélectionner I'analyte en cliquant dessus puis cliquer sur Ouvrir une analyse. Le méme résultat est
obtenu en effectuant un double clic sur I'analyte choisi.

3. L’écran suivant est affiché. Il contient de une a six zones distinctes dans lesquelles sont affichées
les informations relatives aux analyses définies (deux dans I'exemple ci-dessous). L’analyte
concerné est affiché en haut et a gauche de la fenétre.

't Analyses actives Utilisateur en cours: Demo M |Z||§|E|

Analyte |S.Glucuse [mmeol/1]

Echantillon E-12 Yal. cible 4.9 Echantillon Echantillan 1 Wal. cikle 7.a
M® Iot Echantillon 270-32 Yal. min. 4.4 M ot Echantillan 12

Echéance échant. _ Wal. max. liﬁd Echeance échant.
Echéance aliguote _ N“|_1

Appareil ¥ lacal W [ Utiliser cette analyse
gl I Mouvele analyse I I Archives

Appuver sur la touche <ESC:= pour Fermer la Fenétre

|tiliser cette analysa

4. Les dates validités sont affichées en rouge si elles ont été dépassées. Il est cependant possible
d’effectuer des analyses avec ces échantillons de contréle mais il faudra obligatoirement justifier ce
choix dans les commentaires lors de la saisie des résultats.

5. Pour sélectionner une analyse, cliquer sur Utiliser cette analyse dans la zone de la fenétre
correspondante.

6. Lafenétre permettant la saisie est alors affichée.

6.3. Saisie des valeurs d’une analyse
Pour saisir les valeurs d’une analyse :

1. Lancer l'application CScqi en cliquant sur l'icbne de votre bureau. La fenétre principale de
I'application CScqi apparait.

2. Sélectionner I'analyte en cliquant dessus puis cliquer sur Ouvrir une analyse. Le méme résultat est
obtenu en effectuant un double clic sur I'analyte choisi.

3. Dans la fenétre affichée, choisir I'analyse en cliquant sur Utiliser cette analyse. L’écran suivant
apparait. Il contient les informations relatives a I'analyse, des champs pour la saisie des valeurs et
la liste des valeurs déja saisies en bas et a droite de la fenétre.
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Utilisateur. en cours: Demo M

Saisie des valeurs

S-Glucose [mmol/l]
Wal. cible

Echantillon Cal |E-12 Wal. min.

Lot échantillon M [270-32 [31.10.2007 echeance
Aliquate | 1 |09.40.2007 échéance | houvelsliuote |

Appareil |Lab|:| 148

Kit réactif N° az7-85 [30.11.2007 echeance

Mouveau réactif

12092007 03:34 4.800
12.09.2007 09:32 4700

Mouvel étalonnage

Dernier étalonnage le |12.EIQ.EDD? I 09149

Commentaire sur l'analyse Analyse pour documentation

valeur | 4800 Visa |MD

E rreqistrer

1 3
E Mouvelle analyse

w

Presssez <Escz si vous voulez reprendre toute la saisie

4. Si la date d’échéance de l'aliquote n’est pas définie, la saisir dans le champ Aliquote. Si un
nouvel aliquote est utilisé (nouvelle partie d'échantillon reconstitué ou utilisation d’'un nouveau
flacon du méme lot d’échantillon), cliquer sur Nouvel aliquote puis entrer la date d’échéance
qui correspond a la date d’ouverture ou de préparation, prolongée de la durée de validité
donnée par le fabricant. Le numéro d’aliquote est automatiquement incrémenté.

5. Si la trousse de réactifs utilisée n’est pas définie, cliquer sur Nouveau réactif puis entrer le
numéro et la date dans le champ de Kit réactif N°. Faire de méme si la trousse de réactifs a
été changée. Si aucun réactif n'est utilisé, cliquer sur Pas de réactif.

6. Si le systteme d’analyse a été contrdlé et/ou ré-étalonné, cliquer sur Nouvel étalonnage. La
date et I'heure sont automatiquement mises a jour.

7. Entrer si nécessaire un commentaire sur I'analyse dans le champ Commentaire sur I’analyse.
Entrer la valeur et le visa, puis valider en cliquant sur Enregistrer.

9. Apres enregistrement d'une valeur, le graphique est automatiquement affiché dans une
nouvelle fenétre. Il peut étre rappelé en cliquant sur <F5> Graphique ou en activant la touche
<F5> dans la fenétre de saisie des valeurs.

10. Les analyses qui ont été corrigées et donc ignorées dans les statistiques apparaissent en
rouge dans la table des analyses a droite de I'écran.

®

Remarques :

e Si les dates de validité de l'aliquote ou du réactif sont dépassées, les champs permettant la
saisie du résultat et du visa ne sont pas affichés. Il faut a cet effet cliquer sur le bouton Tout
garder malgré les dates échues pour les faire apparaitre.

e Dans ce cas, le commentaire est obligatoire et un message d’erreur est affiché s’il n'est pas
saisi.
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6.4. Invalidation du résultat d’une analyse
Tout résultat enregistré par l'utilisateur est définitivement conservé. |l est cependant possible de
l'invalider c’est-a-dire que bien qu’il apparaisse dans la liste des résultats, il n’est pas pris en compte
dans les statistiques. On ne peut invalider que le dernier résultat saisi.
Pour invalider le résultat d’'une analyse :

1. Lancer l'application CScqi en cliquant sur I'icbne de votre bureau. La fenétre principale de
I'application CScqi apparait.

2. Sélectionner I'analyte en cliquant dessus puis cliquer sur Ouvrir une analyse. Le méme résultat est
obtenu en effectuant un double clic sur I'analyte choisi.

3. Dans la fenétre affichée, choisir I'analyse en cliquant sur Utiliser cette analyse.

4. Dans la fenétre de saisie, entrer une nouvelle valeur puis cliquer sur Correction de saisie pour
remplacer et invalider la derniére valeur entrée. La valeur invalidée apparait en rouge dans la liste
des valeurs a droite de la étre et en grisé sur le graphique. Elle est ignorée dans les statistiques.

6.5. Messages d’alarme liés aux regles de WESTGARD
Les messages d'alarme sont affichés lorsqu'un résultat ou une série de résultats sont en dehors des
limites de tolérance fixées. lls doivent entrainer une action corrective immédiate avant de poursuivre
toutes analyses pour des patients.
Le message suivant apparait lorsque les 2 derniers résultats sont situés entre le seuil d'avertissement et
le seuil d'alarme d'un méme cbté ou de chaque coté.

Message WESTGARD: 2DS

Aftention, le COl n'est pas conforme etwous dewez contrdler le systeme d'analyse avant d'introduire
des analyses de patients.

Explication WERT: les & dernieres valeurs sont situees (au moment de la saisie
a) d'un méme cite entre le seuil d'averissement (2D3) et le seuil d's
b} de chague cote entre le seuil d'averissement

Message WESTGARD: 1D5

Aftention, le COl n'est pas conforme etwous dewez contrdler le systéme d'analyse avant d'introduire
des analyses de patients.
Explication ROUGE: une ou plusieurs waleurs sont (au mament de |a saisi
seuils d'alarme + 305

Pour plus de détails, lire les fiches techniques 12 a 15 éditées par le CSCQ aux adresses suivantes :

http://Iwww.cscq.ch/com/publi/f/cqi-1.pdf
http://Iwww.cscq.ch/com/publi/f/cqi-2.pdf
http://Iwww.cscq.ch/com/publi/f/cqi-3.pdf
http://lwww.cscq.ch/com/publi/ficqi-4.pdf
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6.6. Représentation graphique des résultats d’une analyse
L’évolution des résultats au cours du temps est représentée sur un graphique portant en abscisse, la
date de saisie des résultats et en ordonnée les valeurs entrées. Le libellé des abscisses comprend la
date de saisie, le visa et la valeur entrée. Pour les abréviations, voir le paragraphe Abréviations et

lexique.
Représentation graphique Utilisateur. en cours: Demo M Pressez =ESC > pour fermer le graphique
{'}\m S-Glucose [mmolfl] du 12.09.2007 au 12.09.2007 Analyte Appareil
J Laboratoire Dr Demo, 1225 Chéne-Bourg S-Glucose [mmoli] Labo 15
EAN: 7601001326507 Cantrile Lot M® Walidité
Synthése de vos résultats E-12 270-32 31.10.2007
Mombre de valeurs 13 + 205 calcule 4.6 et 5.1 val. cible 4.9 Tal. QUALAR + % 10
Movenne des valeurs 4.873 + 305 calculé 4.5et 5.3 Yal. min: 4.41 Wal. min: 14
Déviation standard {DS) 0127 Yal. max 5.39 Wal. ma: 54
Coeflicient de variation (%) 2.603 Dév. std 0.163 Dév. std 0.163
Wisé par [MD 9] lTabIeau desvaleursll Clare et archiver I I @ I
Légende seuil d'avertissement + 2DS: 4.6 et 5.2
- ; seuil d'alarme + 3DS: 4.4et54
W Changernent de réactif # Valeurs prises encompte e Message WESTGARD: o
& Mouvel etalonnage @ Valeurs ignorees === Moyenne des valeurs
O Mouvel achantillon ‘\Ialeurs hors du graphigue — - 205— 305
5.4 4 -
3= T
5.z . -
2= = |
* il
5.1
*
* -
4.9 L * B
. L= TE®w T TT
3.7 4 -
- -
2= * !
4.6 T
4.4 3= - & .
0 i
4 -
I R T T T R
BB EEEEEEERBEE 8B
(R . s i i
R R R R ]
Egtrzscrssests (@ Feou (@ Feme]

La zone en haut et a gauche de la fenétre affichant le graphique donne une synthése des résultats
saisis :

le nombre de valeurs de CQI entrées

la moyenne des valeurs saisies

la déviation standard (DSvaieur) associée aux valeurs saisies

le coefficient de variation associé aux valeurs saisies

la valeur moyenne des valeurs = 2 DSy,je,r aSsoCiée aux valeurs saisies

la valeur moyenne des valeurs + 3 DSy,je,r associée aux valeurs saisies

La zone en haut et a droite de la fenétre rappelle les caractéristiques de I'échantillon de contréle :
e |a valeur cible. C’est la valeur du fournisseur si elle est donnée ou dans le cas contraire, la
moyenne entre les valeurs minimale et maximale.
e |es valeurs minimale et maximale selon le fournisseur
e |a déviation standard selon le fournisseur DSiournisseur

Cette zone indique aussi les informations liées aux exigences de la QUALAB :
e latolérance QUALAB exprimée en pourcent,
e les valeurs minimale et maximale en tenant compte de la tolérance QUALAB
e la déviation standard correspondante (DSquaras)- Elle est calculée en sachant que I'écart par
rapport a la valeur cible
valeur cible * t quaLas correspond a 3DSquaras
e les seuils d'avertissement, bornes inférieure et supérieure. Elles sont définies par :
valeur cible - 2DSquaras pour la borne inférieure
valeur cible + 2DSquaras pour la borne supérieure
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e les seuils d'alarme, bornes inférieure et supérieure. Elles sont définies par :
valeur cible - 3DSquaras pour la borne inférieure
valeur cible + 3DSquaras pour la borne supérieure

La zone graphique comprend :

e les valeurs saisies symbolisées par une étoile et a leur niveau
+ une barre horizontale bleue indiquant la moyenne des valeurs saisies

une barre verticale bleue indiquant l'intervalle [valeur cible - 2DSyajeyr, Valeur cible + 2DSy,jeur]

.
¢ une barre verticale rouge indiquant l'intervalle [valeur cible - 3DSyajeur, valeur cible + 3DSyajeur]
.

L'affichage de ces informations peut étre supprimé en cliquant sur la case Sans sous Valeurs

moyennes dans la fenétre de saisie des résultats
¢ une ligne blanche matérialisant la valeur cible

e 2lignes bleues matérialisant les seuils d'avertissement. Ces seuils sont repérés par le libellé 2s.
e une zone turquoise délimitant la zone a l'intérieur des seuils d'alarme. Ces seuils sont repérés par

le libellé 3s.

e une zone rouge délimitant la zone a l'extérieur des seuils d'alarme

Le graphique est dynamique, c'est-a-dire que pour chaque saisie de résultat, la moyenne des valeurs de CQl
entrées, la déviation standard des valeurs, le coefficient de variation (%) ainsi que leurs représentations

graphiques sont actualisés.

Toutes les modifications ou avertissements apparaissent sur le graphique et utilisent des symboles :

nouvel étalonnage : triangle bleu

changement de trousse de réactifs : triangle jaune
nouvel échantillon : carré blanc

date d’échéance

résultat saisi : rond noir
résultat invalidé : rond gris

valeur hors du graphique : fleche rouge
message Westgard : losange vert ou rouge

Pour qu’un résultat soit déclaré comme correct et autorise I'analyse pour des patients dans le systéme

analytique, il doit étre :

1. dans les limites de tolérances c’est-a-dire apparaitre dans la zone vert turquoise
cohérent avec les autres résultats entrés, c’est-a-dire a l'intérieur des seuils d’avertissement (+
2 DS) ou d’alarme (x 3 SD), la premiére situation étant recommandée. Si les seuils d’alarme
sont atteints, tout le processus analytique doit étre contr6lé avant de pratiquer des analyses

pour des patients.

6.7. Affichage des résultats d’'une analyse sous forme de graphiques

Pour afficher la représentation graphique des résultats d’'une analyse :

1. Lancer l'application CScqi en cliquant sur l'icbne de votre bureau. La fenétre principale de

I'application CScqi apparait.

2. Sélectionner I'analyte en cliquant dessus puis cliquer sur Ouvrir une analyse. Le méme résultat est

obtenu en effectuant un double clic sur I'analyte choisi.
3. Dans la fenétre affichée, choisir I'analyse en cliquant sur Utiliser cette analyse.
4. Cliquer sur Graphique ou activer la touche <F5>. Le graphique est affiché.

Pour afficher le tableau des valeurs, cliquer sur Tableau des valeurs. Le tableau comprend :

e L'identificateur de I'analyte
Le nom de l'analyte
L'appareil

La date et I'heure de la saisie

La valeur, le commentaire et le visa
La date et I'heure de I'étalonnage
Une case indiquant si le résultat a été archivé

Les dates d’échéances du réactif, de I'étalon et de I'aliquote

e Une case indiquant si le résultat a été invalidé
Appuyer sur la touche Esc pour fermer le tableau ou sur le bouton Fermer.
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71.

6.8. Impression des résultats d’une analyse sous forme de graphiques

En principe, il est recommandé d’imprimer les résultats d’'une analyse (graphique et tableau des
données) uniquement quand celle-ci est terminée, c'est-a-dire que les dates d’échéances sont
atteintes, que le lot d’échantillon est épuisé ou que le systéme analytique a changé. On peut donc
Clore et archiver 'analyse avec le bouton ad hoc, présent sur le graphique, puis imprimer le
graphique et le tableau a partir des archives. Il est également possible d'imprimer le graphique et le
tableau a tout moment a partir du graphique en pressant le bouton Imprimante.

Pour imprimer le graphique des résultats d’'une analyse :

1. Ouuvrir le graphique (voir §6.5)
2. Cliquer sur le bouton d'impression. Le graphique et le tableau des résultats sont affichés dans
une nouvelle fenétre. Cliquer sur le bouton Imprimer tout pour imprimer le document.

3. Pour générer un rapport au format PDF, cliquer sur le bouton Apergu des données (PDF). Le
fichier PDF créé peut étre imprimé mais il n’est pas modifiable.

ARCHIVAGE DES ANALYSES

Le but de l'archivage est de garder une trace des contrdles de qualité interne effectués par le
laboratoire et de pouvoir fournir les résultats de ces contréles aux autorités. Ceux-ci peuvent étre
imprimés et conservés dans un classeur et/ou archivés sur un support informatique tel des CD-ROM
ou des DVD.

Une archive comprend :
o la représentation graphique des résultats liés a une analyse
e |e tableau des valeurs correspondantes

Ces informations sont conservées dans un fichier au format PDF. Le fichier PDF peut étre imprimé
mais il n’est pas modifiable.

On distingue les archives temporaires et les archives définitives. La cléture d'une analyse entraine sa
suppression dans la liste des analyses accessibles et son archivage dans les archives temporaires.
Les archives définitives sont en principe réservées aux analyses dont l'archive a été imprimée et
classée et/ou stockée sur un support informatique. Ainsi ces archives sont "sécurisées" et
préservées méme en cas de défaillance du systéme informatique de I'utilisateur.

Les fichiers PDF des archives temporaires sont stockés dans le répertoire :

rep_installation\CScqi_Archives
ou rep_installation est le répertoire parent du répertoire d’installation de I'application CScqi

Les fichiers PDF des archives définitives sont stockés dans le répertoire :
rep_installation\CScqi_Archives\Final ou rep_installation est le répertoire parent du
répertoire d’'installation de I'application CScqi

Il faut noter que les répertoires pour 'archivage ne sont pas des sous-répertoires du répertoire
d’installation de I'application CScqi. L'archivage sur un support informatique est ainsi facilité (simple
copie du répertoire).

Archivage d’une analyse d’un échantillon non échu
Pour archiver une analyse d’'un échantillon non échu :
1. Ouuvrir le graphique (voir § 6.5)

2. Cliquer sur Clore et archiver. L’analyse est alors archivée. Le fichier créé dans le répertoire
des archives temporaires a pour préfixe I'abréviation de I'analyse.
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7.2.  Archivage des analyses d’un échantillon échu
Pour archiver une analyse d’'un échantillon de contréle échu :
1. Lancer l'application CScqi en cliquant sur I'icbne de votre bureau. La fenétre principale de
I'application CScqi apparait.
2. Laliste des analyses avec échantillons de contrble échus apparait dans la zone de droite.
3. Cliquer sur I'analyse devant étre archivée.
4. Cliquer sur Archiver I'analyse échue sélectionnée.
5. L’analyse est archivée et supprimée de la liste des analyses avec échantillons de contréle échus.

7.3. Consultation des archives
Pour consulter une archive :
6. Lancer l'application CScqi en cliquant sur l'icbne de votre bureau. La fenétre principale de
I'application CScqi apparait.
1. Cliquer sur Ouvrir les Archives. L’écran suivant s’affiche :

=
gl |Pr&t pour larchivage. .
i Fichier 2y..Date. . Hewe, ~ [C\CQIVWD_CQIExe_Archives\o-Urat_20050110_20050523.0f § FOF
5-Créa_20051108_20051127. pdf 26122005 1401
r . ~mS-lrates (acide urique) [Hmol] du 10,01.2005 au 23.05.2005 Ao S
22800 R005 0 IR20051)22 i 2220052 ? [ Laboratcire D Merma et Cr Nihil, 1224 La Ville UL il ] (D] CubksHusly
Syl Tol_20051119_20051119. pdf 26122005 1439 EAN;: 7E01000123459 B~ e cars
54 0110, 3 pof e s Shrerr
S-ALAT_GPT_20051031_20051102 pdi 09.01.2006 2204 AR IO ot Bt ol -t
SALAT GPT_20051102_ 20051102 pd 09.01.2006 22:04 e = ST e
S-Bili Tat_200350801_20051224. pdf 03.01.2006  22:04 ¥ #ou T el med O 203 L plane de biremce B MY T 5 enden conkla
S-PAL_20050110_20051226.pe 03.01.2008 2205 s
S-Urée_20050110_20051126. pdf 12.01.2006 17.58 S ;:s.lﬁf:;iur‘ﬁ-?'ﬁﬁ. DD S e
5-Trig_20050110_20080116.pe 16.01.2006 0730
Sth_20080116_20060116.pdf 16.01.2006 1138 -
S4GGT_20050110_20051126.paf 16.01.2006  11:54
5-Trig_20050110_20050523 pek 26012006 1539 _“ .
. Gm
P ¢« . .o""o“.t
B e
33 Gk
I@ Déhnlt\fl Iﬁ‘ Enurantl |Archi\.-e wp
% Fichier o Date Hewe ~ 8% 5 % ¢ %3 § § 8 % % 5 i ¢ & & 3§ i
5Créa_20050110_20051 226 pdf 26122005 11:30 t & B E & E E f £ E & E & e & & ot
SBili Tot_20050801_20051224 o 26122005 11:31
Srée_20050110_20051126.paf 06.01.2006  16:58

m Apercy des données [FDF]

= Impression directe

ank ce lien, wous irez sur le site officiel de ADOBE pour
harger la version qui vous intéresse.

Télécharger "Adobe Reader”...

S o

Il comprend en haut et & gauche, la liste des archives temporaires, en bas et a gauche la liste des
archives définitives et a droite un apergu du contenu de 'archive sélectionnée qui apparait en grisé.

Une archive temporaire qui a été sauvegardée sur papier ou CD peut étre classée en archive définitive
(bouton Définitif). Cette action est réversible: il suffit de cliquer sur le bouton Courant.
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8. ANNEXES

8.1.

8.2.

8.3.

Raccourcis au clavier

Sauvegarder : garder la touche <Ctrl> enfoncée, puis presser la touche <S> (Ctrl+S)
Copier dans la mémoire tampon : sélectionner le texte puis activer Ctri+C

Coller a partir de la mémoire tampon : placer le curseur dans la zone recevant le texte puis
activer Ctrl+V

Touche Ctrl

Saisie d’une date

La saisie d’'une date est effectuée avec le clavier ou en utilisant le calendrier (voir §8.3). Avec le
clavier, il n’est pas nécessaire de saisir toute la date.

Si deux chiffres sont saisis, I'application compléte par le mois et 'année courants (ex : 12 devient
12.11.2007 sur un systéme utilisé en novembre 2007)

Si quatre chiffres sont saisis, I'application compléte par I'année courante (ex: 1211 devient
12.11.2007 sur un systéme utilisé en 2007)

L’année peut étre entrée sur deux ou quatre caractéres (ex : 07 ou 2007)

Utilisation du calendrier

Pour activer I'affichage du calendrier, se placer dans le champ ou la date doit étre entrée et
cliquer sur le bouton de droite. Les actions suivantes sont proposées :

Coller la date dans un champ : cliquer sur une date dans le calendrier proposé

Changer le mois : fleche simple dans le calendrier ou fleches €=» du clavier

Changer I'année : fleche double dans le calendrier ou fleches Page haut, Page bas du
clavier

Avancer de 1 ou 2 semaines : cliquer sur +1 semaine ou +2 semaines

Avancer de 1 ou 2 mois : cliquer sur +1 semaine ou +2 semaines en maintenant la touche
Shift enfoncée

Iﬂ“ﬂ Jarwier 2006 MM

Lu Ma Me Je Ve Sa Di zemaine

1
2/ 3/ 4/5 c|/Hs8 [1
9|10(11]12/13]14/15| [2
16/17/18/19/20 21| 22| |3
23 24|25/ 26| 27| 28| 29| |4

gl 30| 31 [5
I Aujourd b " +1 semaine " +2 semaines I bl

=

]

Lo

=
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9. ABREVIATIONS ET LEXIQUE

Aliquote : (Larousse: qui est contenu un nombre entier de fois dans un tout). Il s’agit pour un lot
d’échantillon donné, des différents flacons contenus dans le méme emballage (méme N° de lot) ou des
parts successives d’échantillons reconstitués a partir de ce lot. La date d’échéance des aliquotes
dépend de la durée de validité a partir du moment de I'ouverture du flacon ou de la reconstitution.

Analyse : désigne la mesure réalisée pour un analyte
Analyte : terme utilisé pour désigner un constituant.
CQE: Contréle de Qualité Externe
cai: Contréle de Qualité Interne
csca: Centre Suisse de Contrdle de Qualité
CScqi: logiciel de Contrble de Qualité Interne
CV: Coefficient de Variation, exprimé en %

cv =100x =

X

ou Oy est la déviation standard et X la valeur moyenne
DS : Déviation Standard exprimée dans la méme unité que l'analyse (synonymes : écart-
type, s, ET, SD)

-y . _ 1
(XZ—X) ou X:;;xi

ou n est le nombre de valeurs et X, les valeurs mesurées

ET: Ecart-type, voir DS
Kit : voir trousse de réactifs
LA : Liste des Analyses, éditée par le Département fédéral de l'intérieur
PDF : Portable Document Format
QUALAB : commission suisse pour le contréle de qualité dans le laboratoire médical
S: voir DS
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